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  ديدست به كار شو كتاب : معرفي

زنـان نسـبت بـه گذشـته در      افته،ي توسعه يو كشورها كايامروزه در آمر
از خـود   شيزنـان پ ـ  يهـا  شـانه  يقرار دارنـد. مـا بـر رو    يبهتر طيشرا

مـا   يكـه امـروزه بـرا    يحقـوق  يكه مجبور بودند بـرا  يزنان م؛يا ستادهيا
آن است كه هنوز هم مـردان   تقيهمه، حق نياست، بجنگند. با ا يهيبد
  .كنند يم رهرا ادا ايدن

از  يمـوانع  شـوند؛  يرو م ـ روبه يجد يها با موانع مشاغل، خانم يايدن در
 اري. تعـداد بس ـ يو آزار جنس ـ ،يگذار فرق ،يعلن يتيجنس ضيتبع ليقب

بـه   يو دسترس ـ يريپـذ  از انعطـاف  يكـار  يهـا  طياز مح يشمار انگشت
 افتني ـمادران برخوردار هستند.  يمرخص از كودكان و يخدمات نگهدار

هـا   علاوه، خـانم  دشوارتر از مردان است. به اريزنان بس يبرا يشغل يحام
 ني ـخود را بـه اثبـات برسـانند و ا    ييتوانا انياز آقا شيب اريمجبورند بس

اعـلام   2011در سال  ينزيك از مك ي. گزارشستيتوهم زنانه ن كيتنها 
صـورت   شـان يبالقوه ا يها يير اساس توانامردان ب يشغل يكرد كه ارتقا

    هاست. آن يقبل يزنان دستاوردها يارتقا يكه مبنا يحالدر  رد،يگ يم

كـه در   يمـوانع  گردند، يم جاديكه توسط جامعه ا يرونيعلاوه بر موانع ب
. مـا بـا نداشـتن    شوند يم رمانيپاگ و دست زيدرون خود ما وجود دارند ن
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كه  يطيدر شرا دن،ينكردن، و با پا پس كشنفس، با دست بلند  اعتمادبه
خـود   شـرفت يبـه اشـكال گونـاگون مـانع از پ     م،يشـو  داني ـوارد م ديبا
  .ميشو يم

جان سخن اين است كه رهايي از اين موانع درونـي، بـراي رسـيدن بـه     
هـا   اند كه خانم قدرت جنبه حياتي دارد. اما نويسندگان ديگري هم گفته

رسـند. ايـن    اني به مناصـب عـالي مـي   تنها در صورت حذف موانع سازم
مرغ است. من عقيده دارم براي رسيدن  همان داستان چرخه مرغ و تخم

  به برابري حقيقي، بايد تعداد زنان حاضر در مناصب قدرت افزايش يابد. 

  

 جاي خالي آرزوي رهبري  فصل اول: 

  زديد؟ ترسيديد، دست به چه كاري مي اگر نمي

كـار،   طيدر مح ـ شرفتيپ يلازم برا يها كه زنان از مهارت ستين يشك
روز بـر   بـه  عملكرد دختران روز كا،يبرخوردار هستند. مثلا در مدارس آمر

مقطـع   لانيالتحص ـ درصـد از فـارغ   57و حـدود   ردي ـگ يم يشيپسران پ
 ليرا تشـك  سـانس يل مقطع فـوق  لانيالتحص درصد از فارغ 60و  سانسيل
اطانه دختـران، مثـل دسـت    محت يكه رفتارها يطيشرا در. اما دهند يم
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 طيدر مح ـ شـود،  يبلند كردن و اجازه گرفتن، در مدرسه پاداش داده م ـ
و دفـاع   يريپذ سكياغلب به ر ،يشغل شرفتيندارد. پ يكار چندان ارزش

ها منـع   كه دختران از داشتن آن ياتيخصوص يعنيدارد؛  ياز خود بستگ
 يدانشـگاه  يكـه چـرا دسـتاوردها    كنـد  يم ـنكته معلـوم   ني. اشوند يم

 يهـا در مناصـب عـال    تعداد خانم ريچشمگ شيدختران هنوز موجب افزا
  نشده است.  

ها علل بسياري دارد، ولي يكي از عوامـل مهـم آن    اين غربال شدن خانم
طلبي بسـياري از زنـان در    ها است. البته جاهفقدان آرزوي رهبري در آن

دهند كه  را نشان ميها آشكا زمينه شغلي به اندازه مردان است. ولي داده
ها، مردان بيش از زنان در آرزوي مناصب عالي هسـتند.   در تمامي حوزه

تر در آرزوي رهبري هستند، جاي تعجـب نيسـت كـه     وقتي مردان بيش
ويژه با در نظر گرفتن همه موانع ديگـري كـه    آورند، به دست مي را به  آن

  ها وجود دارد. در پيش روي خانم

ي كه در پيش روي زنان قرار دارد نهفته در تـرس  ريشه بسياري از موانع
هـاي شـغلي و نيـز     توانند در پي موفقيـت  ها مي است. بدون ترس، خانم

هـا را   دستاوردهاي شخصي بروند و آزادانه يكي از اين دو، يا هر دوي آن
  برگزينند.
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  پشت ميز بنشينيد: دوم فصل

ن مـورد  خـاطر دستاوردهايشـا   ها، وقتي بـه  ويژه خانم بسياري از افراد، به
جـاي   كنند. در واقع بـه  گيرند احساس شياد بودن پيدا مي تقدير قرار مي

كه گويي  كنند، چنان لياقتي و تقصير مي احساس شايستگي، احساس بي
  اشتباهي رخ داده است.  

نفـس را   واسـطه كمبـود اعتمادبـه   اين پديده خـودآزاري افـراد توانـا بـه    
دان هـر دو در معـرض سـندروم    اند. زنان و مر ناميده 1بازي سندروم دغل

كننـد و   تـر تجربـه مـي    هـا آن را شـديد   بازي قرار دارند، ولي خـانم  دغل
 شوند. تر مي وسيله آن محدود به

تـر اسـت:    ها، احساس شياد بودن نشـانه يـك مشـكل بـزرگ     براي خانم
گيريم. چنـدين مطالعـه در چنـد     كه پيوسته خود را دست پايين مي اين

چه  ها اغلب عملكرد خودشان را بدتر از آن ه خانماند ك صنعت نشان داده
  كنند.   چه هست داوري مي هست، و مردان عملكرد خود را بهتر از آن

تر هسـتيم، بايـد تصـديق كنـيم كـه       اگر خواستار جهاني با برابري بيش
ها بايد بياموزند كه دست  آورند. آن ها دست خود را زودتر پايين مي خانم

                                                            
1. importor syndrome  



  
  
  
  
  
  
  

  
  ديدست به كار شو كتاب معرفي

    
 

٨ 
 
 

 ــ ــه دارن ــالا نگ ــود را ب ــي خ ــايين م ــي آن را پ ــرا وقت ــا  د، زي ــد، حت آورن
  شوند.  ترين مديران نيز ملتفت نمي خيرخواه

  داشتني بودن  كاميابي و دوست: سومفصل 

داشـتني بـودن در مـورد     كه كاميابي و دوسـت  دهد  ها نشان مي پژوهش
مردان داراي همبستگي مثبت و در مورد زنان داراي همبسـتگي منفـي   

ردان و هم زنان او را دوست دارنـد.  است. وقتي مردي موفق است، هم م
تـر دوسـت    ولي وقتي خانمي موفق است، هم مردان و هم زنان او را كم

  چندان عجيب.  دهنده است و هم نه دارند. اين حقيقت هم تكان مي

ها (مثلا جنسيت، نژاد، مليت و سن) ارزيـابي   ما افراد را بر اساس كليشه
، قـاطع  1كننده كه مردان تامينكند  كنيم. كليشه مردانه ما فرض مي مي

هــا را مراقــب، حســاس و  و مصــمم هســتند. ولــي كليشــه زنانــه، خــانم
كه خصوصـيات زنـان و مـردان را متضـاد      خاطر آن داند. به مي 2اجتماعي

هاي مربوط به آن  اي و همه ويژگي دهيم، كاميابي حرفه يكديگر قرار مي
  گيرند.   در ستون مردانه جاي مي

                                                            
1. provider 
2. communal 
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يابي شغلي در هر مرحله از مسير با تقويت مثبت همراه براي مردان، كام
گيرنـد،   هاي زنان، حتا وقتي مـورد قـدرداني قـرار مـي     است. اما موفقيت

  شود. معمولا نامطلوب پنداشته مي

  اين نردبام نيست، داربست است :مهارچفصل 

رود نردبـام   كـار مـي   اي كه در خصوص مشـاغل بـه   ترين استعاره معمول
براي اغلب كاركنـان كـاربردي نـدارد. دوران    است، ولي اين مفهوم ديگر 

پيوستن به يك سازمان يا شركت و بـاقي مانـدن در آن بـراي پيمـودن     
هاست كه به پايان رسـيده اسـت. بـه گفتـه      تنها يك نردبام شغلي مدت

داربست چون  مشاغل هم«بوك،  لاري گالر، سرپرست منابع انساني فيس
  ».  مچون نردبا هستند، و نه هم 1ها بازي بچه

توانند بالا يا پايين برونـد.   نردبام محدودكننده است، يعني افراد فقط مي
تـري را فـراهم    هـاي خلاقانـه   هـا امكـان كـاوش    ولي داربست بازي بچـه 

كند. براي رسيدن به بالاي نردبام تنها يك راه وجود دارد، ولي بـراي   مي
الگـوي   هاي زيادي هست. ها راه دست يافتن به بالاي داربست بازي بچه

ويژه براي زناني مفيـد اسـت كـه شـايد در آغـاز مسـير        داربست بازي به
وسيله موانـع   شغلي خود باشند، در حال تغيير شغل باشند، مسيرشان به

                                                            
1. Jungle gym  
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بيروني بسته شده باشد، و يـا پـس از مـدتي مرخصـي بـه نيـروي كـار        
  برگردند.

 ام هستيد؟  آيا شما مربي :مپنجفصل 

اتي هستند. كساني كـه از  مرشدگري و حمايت براي پيشرفت شغلي حي
تـري دارنـد كـه خواسـتار      تري برخوردارند گرايش بـيش  پشتيباني بيش

هـا و افـزايش حقـوق خـود بشـوند. ولـي متاسـفانه         گسترش مسـئوليت 
تر از  ها براي مردان اغلب راحتدست آوردن و نگهداري اين پشتيباني به

  زنان است.

را بر اساس عملكرد و  دهد كه مربيان، شاگردان خود ها نشان مي بررسي
طــور غريــزي بــر روي كســاني  كننــد. مــردم بــه اســتعداد انتخــاب مــي

كنند كه داراي استعدادهاي برجسته هستند، يا واقعـا   گذاري مي سرمايه
هـا   كه بـه خـانم   جاي آن ها بهره گيرند. بنابراين به توانند از آن كمك مي

برتر باش «بگوييم بايد » يك مربي پيدا كن تا برتري پيدا كني«بگوييم 
  ».تا يك مربي بيابي
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  حقيقت خودتان را بجوييد و بگوييد  :مششفصل 

صداقت داشتن هميشه آسان نيست، ولي پايه و اساس روابـط موفـق در   
رود. با اين حـال، مـردم    شمار ميخانه و كارآمدي واقعي در محل كار به

كنند تـا از خودشـان و ديگـران محفاظـت      پيوسته به صداقت پشت مي
  آورد. وجود مي نند؛ و اين انواع مشكلات را بهك

هـا داراي   گويي دشـوار اسـت. همـه سـازمان     ويژه در محل كار، راست به
وسـيله فـرد    نوعي سلسله مراتب هستند، كه يعني عملكـرد شـخص بـه   

گويي باز  شود كه احتمال راست گردد. اين موجب مي ديگري ارزيابي مي
آورنـد كـه    بـار مـي  رين نتيجه را بـه هم كاهش يابد. ارتباطات زماني بهت

اقتضا را با صداقت بياميزيم و به نقطه تعـادلي برسـيم كـه صـداقت نـه      
  بينانه باشد. رحمانه بلكه نازك بي

شود كه من يك ديـدگاه دارم   ارتباط كارآمد با درك اين نكته شروع مي
ندرت  (حقيقت من) و شخص ديگر هم يك ديدگاه دارد (حقيقت او). به

قت محض وجود دارد، بنابراين كساني كه باور دارنـد خودشـان   يك حقي
كننـد. وقتـي    گويند صداي ديگران را خاموش مـي  را مي 1حقيقت مطلق

بينـيم،   انـداز خودمـان مـي    فهميديم كه ما همه چيـز را فقـط از چشـم   

                                                            
1. the truth  
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آميـز در ميـان    اي مسـالمت  هايمان را بـه شـيوه   خواهيم توانست ديدگاه
  بگذاريم.

 نياز باشد شغلتان را ترك نكنيدكه  پيش از آن :مهفتفصل 

كننـد كـه مجبـور     از سنين خردسالي، دختران اين پيام را دريافـت مـي  
هاي شغلي و مادر خوبي بودن، يكـي را انتخـاب    هستند از ميان موفقيت

كنند. در نتيجه از همان دوران دانشـگاه، بـه سازشـكاري ميـان اهـداف      
از كـودكي شـروع    انديشند و حتا اين دغدغه گاهي شخصي و شغلي مي

 شود. مي

ها يك تصميم بزرگ بـراي خـروج از كـار     آيد كه خانم ندرت پيش مي  به
گيرند و  ها تصميم كوچك مي بگيرند. در عوض، در طول مسير شغلي ده

زنند كـه بـه خيالشـان بـراي      هايي مي ها و فداكاري دست به سازشكاري
كشـيدن   پـاپس داشتن خانواده لازم است. شايد اين فراگيرتـرين طريـق   

  ها باشد. خانم

سازي شغلي دقيقا همان وقتي است كـه نيـاز بـه     به نظرم زمان كوچك
هاي  ها و سال رسد، و نه پيش از آن. ماه وقفه داريم و يا نوزادي از راه مي

نشيني نيست، بلكه زماني حياتي بـراي   دار شدن زمان عقب پيش از بچه
 وارد ميدان شدن است.  
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  ك واقعي تبديل كنيد همسرتان را به شري :متشهفصل 

تـري   هـاي بـيش   ها در محـيط كـار پيشـرفت    در سي سال گذشته، خانم
ها، وقتـي زن   ترين تحليل اند تا در محيط خانواده. بر اساس جديد داشته

كنند، سهم مادر از نگهداري فرزنـدان   وقت كار مي و شوهري هر دو تمام
  در است.چهل درصد و از رسيدگي به امور منزل سي درصد بيش از پ

تـري داده شـود، در    طور كه بايد در محيط كار به زنان قدرت بيش همان
تـرين   تري بدهيم. به باور من، مهم خانه نيز بايد به مردان اختيارات بيش

اش شـريكي   تصميم شغلي يـك خـانم آن اسـت كـه آيـا بـراي زنـدگي       
  برگزيند و يا خير، و آن شريك چه كسي باشد.

هــاي شــاغل و  ي، شصــت درصــد از خــانما در مطالعــه 2007در ســال 
اي كه كار خود را رها كـرده بودنـد، همسرشـان را يكـي از      كرده تحصيل

عوامل اصلي در اين تصميم دانستند. ايشان مشخصا به مشاركت نكردن 
  همسر در نگهداري از فرزندان و ديگر امور منزل اشاره كردند.  

كسي را بيابند كـه  ها در زمان جستجوي شريك زندگي،  بهتر است خانم
ها بايـد بـاهوش،    كند خانم خواستار شريك برابر باشد. كسي كه فكر مي

كـه   بخواهددور باشد و  خودسر، و بلندپرواز باشند. كسي كه از تعصب به
  سهم خود را در منزل انجام بدهد.
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  افسانه است 1حريف بودن فن همه :مهنفصل 

انـد، ابـداع    هـا پهـن كـرده    ترين دامي كه تاكنون براي خـانم  شايد بزرگ
اين اصطلاح قرار اسـت  بوده باشد.  2»چيز را با هم داشتن همه«اصطلاح 

شود همـه مـا احسـاس قصـور      بخش باشد، ولي در عوض باعث مي الهام
  كنيم.

اين اصلا شدني نيست. مفهوم همه چيز را با هم داشتن با قـوانين پايـه   
كـار و  علم اقتصاد و عقل سـليم در تضـاد اسـت. همـه مـا دائمـا ميـان        

خانواده، ورزش كردن و استراحت، و وقت گذاشتن براي خود و ديگـران  
ها، مصالحه، و  زنيم. مادر بودن مستلزم اصلاح برنامه دست به انتخاب مي

  فداكاري هرروزه است.  

درسـتي از عهـده    كه بتوان به حريف بودن و توقع اين فن تلاش براي همه
خـواهي دشـمن    اسـت. كمـال  شـدن   اين همه برآمد، دستورالعمل نااميد

طلبي در بهتـرين حالـت موجـب فرسـودگي و در بـدترين       ماست. كمال
  گردد.  حالت باعث فلج شدن مي

                                                            
1. The myth of doing it all 
2. Having it all  
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چـه   تري داشته باشيم. بـرخلاف آن  لازم است بر شغل خود كنترل بيش
همـه   نكـردن كنـيم، كاميـابي بلندمـدت شـغلي بـه بـرآورده        تصور مـي 

دارد. بهتـرين راه گنجانـدن    شده بر دوش ما بسـتگي تقاضاهاي گذاشته
هاي سنجيده بـزنيم،   زندگي در كنار شغل آن است كه دست به انتخاب

ها بچسبيم. تحقيقـات اسـتاد    حدودي را تعيين كرده و به آن و يعني حد
يـافتني كليـد    دهد كه تعيين اهـداف دسـت   دانشگاه استنفورد نشان مي

بخش  ول و رضايتگرايي، بهتر است امور معق جاي كامل رضايت است. به
  دهيم. را هدف قرار مي

   1بياييد در اين باره حرف بزنيم :مهدفصل 

وقتي از خلبان خانم، مهنـدس خـانم، و يـا راننـده خـانم در مسـابقات       
تلويحا به انـدكي غـافلگيري   » خانم«كنيم، واژه  راني صحبت مي اتومبيل

آيد كه مردان در دنيـاي مشـاغل از    ندرت پيش مي كند. ولي به اشاره مي
  رون همين عدسي جنسيتي ديده بشوند.د

گرفـت.   ندرت مورد توجه قرار مـي  در اوايل دوران شغلي، جنسيت من به
هـاي   شـد، بـاز در لايـه    كه تبعيض جنسيتي آشكارا تاييد نمي ولي با آن

                                                            
1. Let’s Start Talking About It 
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ها را در نگـرش نسـبت بـه زنـان      تدريج تفاوت زيرين كمين كرده بود. به
  مشاهده كردم.

د بودم كه دوستان و همكاران خانم از نيروي ها شاه سپس، در گذر سال
رفتـه تحليـل    شوند. اميد نسل من براي رهبري زنان رفتـه  كار خارج مي

زيـري   رفت و اندك اندك به اين نتيجه رسيدم كه بايد دست از سربه مي
  بردارم و شروع به صحبت كنم.

از هـا و آقايـان هـم     كنم كه ميان خـانم  بنابراين با صداي بلند اعلام مي
لحاظ رفتارها و هم از نظر نحـوه درك و دريافـت رفتارهايشـان توسـط     

كنم كه اين فعـل و   هايي وجود دارد. همچنين تصديق مي ديگران تفاوت
بيـنم، و بـراي حـل ايـن مشـكلات، بايـد        انفعالات را در محيط كار مـي 

كه كسي فكـر كنـد    بتوانيم درباره مسايل جنسيتي سخن بگوييم بي آن
زودي دست  داريم، خواستار الطاف ويژه هستيم، و يا به درخواست كمك

  زنيم. به تعقيب قضايي مي

بازخوردها مرا به اين نتيجه رسـانده كـه بهتـر اسـت بـه حـرف زدن و        
ترغيب ديگران ادامه بدهم. اين اقدام براي اصلاح وضعيت بغرنج كنـوني  

نـد  توا هـا را تغييـر بدهـد، مـي     توانـد ذهـن   ضرورت دارد. حرف زدن مي
  ها را دگرگون سازد.   تواند سازمان رفتارها را عوض كند، و مي



  
  
  
  
  
  
  

  
  ديدست به كار شو كتاب معرفي

    
 

١٧ 
 
 

 همكاري با هم براي رسيدن به برابري  :مهيازدفصل 

تــا زمــاني كــه كارفرمايــان و همكــاران حمــايتگر و شــوهران ســهيم در 
هـا واقعـا حـق انتخـاب      هاي خانواده وجود نداشته باشند، خانم مسوليت

اطر مشـاركت در داخـل   خ ـ نخواهند داشت. و تا وقتي كه به مـردان بـه  
ها نيز واقعا حق انتخاب ندارنـد. فرصـت    منزل كاملا احترام نگذاريم، آن

هـا   برابر به معناي آن است كه همه افراد تشويق شـوند از همـه فرصـت   
برداري كنند. تنها در آن صورت است كـه هـم مـردان و هـم زنـان       بهره
  توانند به پتانسيل كامل خود دست يابند. مي

كـه ايـن اهـداف را     يـافتني نيسـت مگـر آن    هـا دسـت   ز ايـن يـك ا  هيچ 
ها حمايـت   دوشادوش هم دنبال كنيم. هم مردان و هم زنان بايد از خانم

  كنند.

تـر،   قدرت رسيدن زنان بـيش  حقيقت دردناكي است كه يكي از موانع به
هاي پيش از  هايي در مواضع قدرت بوده است. در نسل گاهي وجود خانم

هاي ارشـد   ده داشتند كه تنها يك زن اجازه دارد به ردهها عقي من، خانم
تر بـه يكـديگر كمـك كننـد،      ها بيش هر شركت صعود كند. هرچه خانم

اند. رفتار ائتلافي حتما نتـايج مثبتـي را    تر به خودشان كمك كرده بيش
  بار مي آورد. به
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ناپـذير و غيرمنصـفانه    بسياري از استانداردهاي شغلي هم چنان انعطـاف 
كنند. بنـابراين ضـروت    ند و معمولا زنان داراي فرزند را جريمه ميهست

دارد كه تعداد زنان در مناصب قدرت افزايش يابد. اگر رهبران خـانم بـر   
ها اصرار داشته باشند، حتما تغيير خواهنـد كـرد. مـا     تغيير اين سياست

  كف را بالا ببريم.   بايد هم سقف و هم

توانيم ساختار قـدرت جهانمـان    ند، ميتري وارد ميدان شو اگر زنان بيش
ها را براي همگان گسترش بدهيم. افزايش تعـداد   را تغيير داده و فرصت

 شود. ها منجر مي خانم همهتر براي  رهبران خانم به رفتارهاي منصفانه


